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健診予約システム

ニデック健康保険組合
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健診予約システム＿システムのログイン方法

https://www.nidec-kenpo.or.jp/#/

ニデック健康保険組合のHPのバナー「KOSMO Web」をクリックしてください

https://www.kenpo.proterial.com/
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健診予約システム＿システムのログイン方法

仮ユーザーIDと仮パスワードを入力してログイン

本IDPWを忘れた方はこちらより
お問い合わせください

仮IDPWを忘れた方は
所属事業所にお問い合わせください



4

健診予約システム＿本人情報の確認

本人情報を入力してください
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健診予約システム＿本ID とパスワードの登録

必要情報を入力ください

メールアドレスをお持ちでいない場合は
別の健診予約方法を株式会社バリューHRのカスタマーサ
ポートよりご案内足しますので下記にご連絡ください

株式会社バリューHR カスタマーサービス
0570-001-853

通知情報更新時のメール通知はい
ずれも「必要」にチェックしてください。
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健診予約システム＿個人情報の確認

入力内容をご確認ください
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健診予約システム＿登録結果

登録完了となります。メニューボタンを押して下さい
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健診予約システム＿登録結果

登録完了となります。メニューボタンを押して下さい
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健診予約システム＿メインメニュー

メインメニューから人間ドック等予約バナーを押下してください

健康診断の予約します（仮）
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健診予約システム＿健康診断の予約方法①

“予約する”をクリック後、健診対象者を選択してください

①＜予約する＞ボタンをクリックします。

個人情報に間違いがある場合は、下記までご連絡ください。
㈱バリューHR カスタマーサービス
TEL： 0570-001-853
E-MAIL： kensin-nidec@apap.jp
受付時間：平日9:30～17:00（土・日・祝休み）

②表示された個人情報を確認し、【次へ】をクリックし

ます。受診者が被扶養者の場合、【続柄】被扶養者を選

択すると、プルダウンで受診者を選択できます。

※受診日当日に健保組合の資格を喪失されている場合は、健保組合

の補助が適用されません。（全額自己負担となります）
① ②

マンモグラフィもしくは子宮
頸部細胞診のみを受診される
場合はこちらをクリック

mailto:kensin-kaercher@apap.jp
mailto:kensin-nidec@apap.jp
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健診予約システム＿健康診断の予約方法②

エリアから医療機関を選択してください

③健診機関を検索します。ご希望のエリアを選
択し、検索ボタンをクリックしてください。

健診機関名でも検索できます。

健診機関名は、 より一覧を

ご参照ください。

④ご希望の健診機関を選び、【予約する】ボタンを
クリックしてください。

※健診機関名の上に アイコンのあ
る健診機関はインターネット予約可能な健診コー
スがある健診機関です。

→インターネット予約については18ページへお進
みください。

③ ④
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健診予約システム＿健康診断の予約方法③

健診コース、オプションを選択してください

⑤希望の健診コース、オプションを選択し、【次へ】をクリックします。

→ アイコンのあるコースを選択した場合は18ページへお進みください。【インターネット予約】

→ アイコンのないコースを選択した場合はこのまま⑥へお進みください。【電話予約】

※複数のコースを選択した際、 アイ
コンのないコースが1つでも含まれていれば、【電話
予約】となります。

※補助上限を超えて自己負担額があるコースは「本人負担

額」に金額が表示されます。当日窓口でお支払いくださ

い。

また、画面に表示されていないオプションを希望の場合

は、直接医療機関へ申し込んでいただき、すべて自己負

担となり、健診予約システムへの登録は不要です。金額

については電話予約時に健診機関へご確認ください。

⑤
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健診予約システム＿健康診断の予約方法④_電話予約の場合

医療機関にお電話のうえ予約をお取りください

⑥

⑥【電話予約】へご案内するウィンドウが表示されます

希望の健診機関に直接電話で健診予約をします。

⑦電話予約済みかどうかの確認アラートが表示されます
ので、電話予約が完了していれば【OK】をクリックしま
す。

※電話予約せずに、本システムに登録しても医療機関は
予約を受けていただけませんのでご注意ください。

※電話予約の際は、健診機関へ下記情報をお伝えください

1.本人情報（氏名・生年月日・健康保険証記号/番号等）

2.健康保険組合名および会社名

3.健診コースおよびオプション検査

4.受診希望日

5.その他（健診機関からの確認事項にご回答ください）

電話予約後、【申請する】をクリック

⑦
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健診予約システム＿健康診断の予約方法⑤

ご予約内容をweb画面上でご入力してください

⑧再度健診コース選択画面が表示されますので、電話
予約したコースにチェックされているか確認をします。

「健診機関へ直接連絡し、予約が確定しています。」
にチェックをいれ、 電話予約にて確定した受診予定
日をカレンダーより選択、【次へ】を クリックして
ください。

⑨連絡等を入力（確認）し、健診結果提出について同
意の上、【次へ】をクリックします。入力内容に間違
いがないか確認画面が表示されます。問題なければ
【次へ】をクリックします。

⑧ ⑨
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健診予約システム＿健康診断の予約方法⑥

ご予約内容をweb画面上でご入力してください

⑩生活習慣に関する質問22項目に回答し、【次へ】を
クリックします。質問回答に間違いがないか確認が出
ますので、問題なければ【申込】をクリックします。

⑪申込完了です。
ご指定のアドレス宛へ「健康診断予約確認メール」が送
信されます。申込み完了です。
「健康診断予約確認メール」が送信されます。
（送信元メールアドレス「tcf-kensin@apap.jp」

⑩ ⑪

メールサンプル



16

健診予約システム＿健康診断の予約方法⑦＿インターネット予約

web画面上、受診可能日を選択してください

⑫ ⑬

⑫カレンダーが表示されます。「●」が選択中の健診
コースで受診可能な日にちとなります。希望日をク
リックしてください。

＜インターネット予約＞
健診機関へ直接電話で予約する必要がなく、24時間手続き可能です。※すべての健診機関、健診コースが
インターネット予約に対応しているわけではございませんので、予めご了承ください。

※ご希望日が「×」および希望時間がない場合でも、電話予約で受診可能な場合があります。健診機関
にお問い合わせください。その場合、電話予約での登録となります。赤枠で囲った【申請する】をク
リックし、18ページの画面に遷移します。

⑬ご希望の受診時刻を選択し、【次へ】をクリッ
クします。

カレンダーの切り替えは
こちらから

電話予約の切り替えはこちらから
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健診予約システム＿健康診断の予約方法⑧＿インターネット予約

web画面上、受診可能日を選択してください

⑭連絡等を入力（確認）し、健診結果提出について同
意の上、【次へ】をクリックします。

入力内容に間違いがないか確認画面が表示されます。
問題なければ【次へ】をクリックします。

⑮生活習慣に関する質問22項目に回答し、【次へ】を
クリックします。質問回答に間違いがないか確認が出
ますので、問題なければ【申込】 をクリックします。
⇒申込完了

⑭ ⑮



健診実施に関わる問い合わせ対応
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健診実施期間中はカスタマーサービスを設置
受診者・医療機関双方からの様々な問い合わせに対応いたします。

※ニデック健保様専用のナビダイヤル・E-mailアドレスを取得し、専任スタッフがサポート

・健診システム利用方法説明

・健保補助に関わる受診者問い合わせ対応

・保険証忘れなどの受診資格確認

・当日の体調不良などによる項目キャンセル確認

･･･etc.

個人情報に間違いがある場合は、下記までご連絡ください。
㈱バリューHR カスタマーサービス
TEL： 0570-001-853
E-MAIL： kensin-nidec@apap.jp
受付時間：平日9:30～17:00（土・日・祝休み）

mailto:kensin-kaercher@apap.jp
mailto:kensin-nidec@apap.jp

