
初回ログインマニュアル

●KOSMO Webで出来ること

新KOSMO Webでは、以下いずれかの2段階認証の設定が必須となりました。
１.メール認証、２.生体認証、３.アプリ認証

※ニデック健保では設定方法の簡便さからメール認証を推奨しています。

【旧KOSMO Webからの変更点】

１ KOSMO Webへのログイン

【1】 KOSMO Webへアクセスします 【2】ユーザIDとパスワードを入力しログインします

①過去にご利用がある方 ：ユーザIDは従来より変更ありませんが、パスワードはリセットされ
「保険証記号＋保険証番号＋生年月日」になっています。

※記号・番号について、マイナ保険証の方はマイナポータル（ https://myna.go.jp/ ）を確認ください。
資格確認書の方は券面を確認ください。

②利用実績がない方 ：ニデック健保から仮ID・仮PWを圧着はがきで郵送します。
（2026年3月2日週に到着予定）

③その他 ：旧KOSMO WebのIDにて、新システムで制限されている文字を使用
していた場合は、別途ニデック健保からメールにてご案内します。

※設定完了には10分程度かかります。

KOSMO Webは、ニデック健保が提供する医療費・健診情報の確認や、各種申請を行うためのWebサービスです。

①通知情報照会
毎月の医療費や給付金支給決定通知の確認

②人間ドック等予約
医療機関で健診や人間ドックを受診する際の予約

③補助金申請
各種補助金の申請

（インフル補助金、乳がん・子宮頸がん検診等）

④被扶養者資格調査
被扶養者の収入等の確認を電子申請で実施

⑤健診結果照会
健診結果の確認

⑥資格情報のお知らせ
ニデック健保における資格（記号番号）の確認

【画面イメージ】

ログインボタンを
クリック

https://myna.go.jp/


【3】生年月日を入力 【4】利用規約に「同意する」
を押下

【5】メールアドレスを設定

【10】初回ログインが完了【9】新たなパスワードを設定 【11】右上の名前を押下すると
ログアウト

ダイワ タロウ

ダイワ タロウ

【8】認証方法を選択します
※メール認証推奨

【6】届いたメールを開き、
メールアドレスの確認を完了

【7】元の画面に戻り更新

【メールの画面】

※OTPは、ワンタイムパスワードの略です。

●再ログイン方法【メール認証の場合】
【2】登録したメールアドレスに届いた

ワンタイムパスワードを入力
【1】 KOSMO Webへ再アクセス

テストユーザ

【3】ログイン完了

※その他の認証設定方法は、ニデック健保HPにマニュアルを掲載しています。
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